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1. Провести анализ рынка с использованием SWOT-анализа и/или PEST-анализа.

SWOT-анализ представляет собой стандартную матрицу анализа внутренней и внешней среды фирмы с указанием сильных и слабых сторон, возможностей и угроз.

	Внутренняя среда
	Внешняя среда

	Сильный стороны
1.
2.
3.
4.

	Возможности
1.
2.
3.
4.

	Слабые стороны
1.
2.
3.
4.
	Угрозы
1.
2.
3.
4.



PEST-анализ представляет собой анализ политических, экономических, социальных и технологических факторов.
	Политические факторы (Р)
	Экономические факторы (Е)

	1.
2.
3.
	1.
2.
3.


	Социальные факторы (S)
	Технологические факторы (Т)

	1.
2.
3.
	1.
2.
3.




2. Дать характеристику деятельности основных конкурентов.

3. Сформулировать цель маркетинга в системе SMART. То есть цели должны быть конкретны, измеримы, достижимы, значимы и ограничены во времени.

Пример: Обеспечить годовой объём продаж на сумму 1200 тыс. руб. к декабрю 2021 г. за счёт увеличения среднего чека.

4. Установить конкретные задачи маркетинга.

5. Разработать стратегию маркетинга с позиции 4Р: Продукт, цена, место продажи и продвижение.
Определите основные стратегии развития бизнеса в разрезе различных временных периодов



Таблица 1 – Основные стратегии развития фирмы
	Основные стратегии
	Краткосрочный период
	Среднесрочный период
	Долгосрочный период


	Товарная
	
	
	

	Ценовая
	
	
	

	Сбытовая
	
	
	

	Производственная
	
	
	

	Т.д.
	
	
	



6. Разработать бюджет маркетинга.

7. Составить программу действий.

Рабочая программа устанавливает сроки маркетинговых мероприятий – их начала и завершения. Она отвечает на следующие вопросы: 
· Что именно будет сделано? 
· Когда это будет сделано? 
· Кто это будет делать?
· Где это будет сделано?
· Сколько это будет стоить?




