Слайд 1
Добрый день, уважаемые члены комиссии! Меня зовут Беляева Анастасия. Тема моей Выпускной Квалификационной Работы: Формирование ресурсной базы российских коммерческих банков.
Слайд 2
Актуальность данной работы обусловлена тем, что коммерческие банки подавляющую часть ресурсов формируют не за счет собственных средств, а за счет привлеченных.
Следовательно, целью работы является оценка ресурсной базы коммерческого банка, а также разработка предложений по совершенствованию системы формирования ресурсной базы банка.
Задачи ВКР представлены на слайде.
Объектом исследования является Банк «Снежинский» АО.
Слайд 3
Банк «Снежинский» АО — современный конкурентоспособный универсальный Банк, оказывающий широкий спектр услуг.
Сегодня в сеть банка входит более 15 офисов, расположенных в крупных городах Челябинской области. Таких как Снежинск, Златоуст, Миасс, Сатка, Магнитогорск, Кыштым, Бакал.
Слайд 4
 Как показывают данные наибольший удельный вес в структуре активов занимает чистая ссудная задолженность – более 60%.
Следующая по величине статья – это чистые вложения в ценные бумаги и другие финансовые активы, имеющиеся в наличии для продажи. Доля в структуре баланса на 01.01.2019 составляла 25%, что почти на 15% меньше чем на 01.01.2017.
Слайд 5 (Р-2)
Данные представленные на слайде наглядно демонстрируют незначительные изменения величин собственных и привлеченных средств банка. По состоянию на 01.01.2019 г. произошло увеличение в динамике как привлеченных, так и собственных средств.
Ускоренный прирост обязательств относительно собственных средств приводит к увеличению их доли в валюте баланса до 83,7% на 01.01.2019. 
Слайд 6 (Т-3-4)
Анализируя структуру собственных средств, которая представлена на слайде, можно сделать вывод, что наибольшую долю составляет нераспределенная прибыль прошлых лет (более 75%).
Эмиссионный доход оставался неизменными и при увеличении общего объема собственных средств это привело к снижению его доли до 15,5% в 2018 году. неиспользованная прибыль отчетного периода составила 18,8%.
Слайд 7(Т-5-6)
В структуре обязательств Банка наибольший удельный вес в обязательствах банка занимают вклады физических лиц (более 69%). За 2017г. вклады физических лиц увеличились на 4,5% и составили 77% от всей суммы привлеченных средств банка. За этот же период средства юридических лиц, наоборот, уменьшились на 10% и составили 14,5% от суммы обязательств банка. 
Ситуация на 01.01.2019, немного изменилась, средства юридических лиц увеличились почти в 2 раза и составили 25,4% от общей суммы привлеченных средств. Вклады физических лиц увеличились на 1% и составили 69% от суммы заемных средств.
Слайд 8
Как показывают данные на слайде стоимость обязательств Банка снизилась с 7 % в 2016г до 4,8% в 2018 г. Главным образом это связано со снижением стоимости выпущенных долговых обязательств с 7,5% до 4%. 
Слайд 9
Несмотря на повышение процентных ставок по кредитам, уменьшение суммы кредитов привело к уменьшению в динамике процентных доходов банка, что является отрицательной тенденцией. А вот уменьшение процентных расходов, наоборот, является положительным моментом.
Операционные доходы и расходы в динамике увеличиваются, но темп прироста расходов выше, чем доходов, в следствии чего, чистый процентный и комиссионный доход уменьшился.
Слайд 10
Как видно на слайде, в динамике наблюдается рост прибыли и чистой прибыли больше, чем в 4 раза, что является безусловно положительной тенденцией.
Слайд 11
В современных условиях жесткой конкуренции привлечение новых вкладчиков является зачастую вопросом выживания. Поэтому для полного анализа необходимо рассмотреть виды предоставляемых вкладов.
Банк «Снежинский» предлагает 19 видов вкладов. На слайде показано 5 вкладов, как можно заметить, данные вклады имеют похожие условия. В следствии чего, хочется отметить, что большое количество вкладов, не всегда является успешным решением, т.к. клиенты в большом разнообразии вкладов могут упустить привлекаемые для них условия.
Слайд 12
Также необходимо предоставить клиенту информативный и простой в использовании сайт. На слайде представлен калькулятор доходности по вкладу, где клиенту необходимо сначала выбрать «Название вклада» и только потом, на основании введенных данных калькулятор покажет данные о доходности вклада. 
Слайд 13
Подводя итог, можно сделать вывод, что рассматриваемый в данной работе Банк имеет ряд проблем по привлечению денежных средств клиентов, а именно: неактуальность условий банковских вкладов; сложность в использовании сайта банка; Низкий уровень информированности о банке; Недостаточное количество условий для зарплатных проектов.
Слайд 14
Первая рекомендация для Банка – это модернизация вкладов. Так же банку рекомендуется увеличить процентную ставку по вкладам.
Вклады, указанные на слайде, были усовершенствованы и сделаны более конкурентно способными. 
Слайд 15
А правильно подобрать необходимый и выгодный для клиента вид вклада поможет новый калькулятор. Как представлено на слайде, в него можно добавить шкалу для пунктов Сумма и Срок. После введенных данных кальк. предложит клиентам те вклады, которые удовлетворяют его запросу.
Слайд 16
По проведенным исследованиям в социальных сетях, только 11% опрошенных знают о Банке, и только 6% пользуются его услугами. Поэтому для увеличения количества людей, знающих о Банке, можно запустить рекламу на ТВ, а также разместить рекламу на щитах.
Слайд 17
Следующая рекомендация – это добавление новых возможностей для зарплатных проектов. Данная рекомендация направлена, в частности, на удержание уже имеющихся клиентов.
К основным преимуществам нового зарплатного проекта можно отнести: бесплатный выпуск карт платежных систем Visa и МИР; бесплатный перевод денежных средств с карты на карту; начисление % на остаток на карте.
Слайд 18
Для расчета параметров, характеризующих эффективность предложенных мероприятий, вначале необходимо определить затраты, а также возможный доход. Как показано на слайде стоимость создания и запуска рекламы на ТВ составит 3 363 тыс. руб. Для реализации новых условий для зарплатного проекта Банк понесет расходы в размере 7 678 тыс. руб.
Слайд 19
Усовершенствование линейки вкладов при эффективной рекламной поддержке привлечет новых вкладчиков.
[bookmark: _GoBack]Предположим, что сумма привлеченных средств составила 552 860 тысяч рублей, из них 5% - это обязательные резервы. Остальную сумму – банк направит на кредитование. После расчета процентных доходов и расходов получим, что процентная маржа равна 15,5 млн. рублей.
Слайд 20
Несмотря на то, что темп роста процентных расходов больше темпа роста процентных доходов, после реализации предложенных мероприятий чистые процентные доходы увеличились на 2,9%.
Изменение линейки вкладов, оптимизация калькулятора, а также проведение активной рекламной политики принесет Банку дополнительный доход в размере 4,5 млн. руб., что приведет к росту прибыли на 1,23%. 

